
信頼という力

相
談
者
の
心
の
奥
に
あ
る
も
の

❖
　


　
私
は
現
在

主
に
学
生
や
若
年

者
を
対
象
と
し
た
キ

リ
ア
コ
ン

サ
ル
テ

ン
グ
や
セ
ミ
ナ


キ


リ
ア
デ
ザ
イ
ン
の
講
義
な
ど

を
担
当
し
て
い
ま
す

ま
た

他

の
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

か
ら
事
例
に
関
す
る
相
談
を
受

け
る
こ
と
も
あ
り
ま
す

昨
今


新
型
コ
ロ
ナ
ウ

ル
ス
感
染
症

の
影
響
も
あ
り

働
き
方
の
変
化

だ
け
で
な
く

い
ま
ま
で
の
仕
事

の
や
り
方
で
は
通
用
し
な
い
状

況
や

採
用
試
験
が
オ
ン
ラ
イ
ン

に
変
更
さ
れ
る
な
ど

思
い
が
け

ぬ
変
化
に
不
安
を
感
じ
て
相
談

に
来
ら
れ
る
方
も
増
え
て
い
ま

す

キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

と
し
て
支
援
す
る
側
も

社
会
の

変
化
の
み
な
ら
ず

人
生
１
０
０

年
時
代

働
き
方
改
革
な
ど

こ

れ
ま
で
の
経
験
が
役
に
立
つ
か
ど

う
か
不
安
な
ま
ま

手
探
り
状
態

で
と
ま
ど

て
い
る
場
面
も
見
受

け
ら
れ
ま
す


　
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

は

相
談
者
と
信
頼
関
係
を
構
築

し

相
談
者
が
抱
え
る
問
題
を
把

握
し

具
体
的
に
ど
の
よ
う
に
取

り
組
ん
で
い
く
の
か
を
相
談
者
と

一
緒
に
探
し
て
い
き
ま
す

支
援

の
中
で
助
言
や
情
報
提
供
を
す
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
が

実
際
に
意

思
決
定
し

方
策
に
取
り
組
む
の

は
相
談
者
自
身
で
あ
り

相
談
者

の
気
づ
き
や
行
動
変
容
な
ど
に
つ

な
が
る
支
援
が
必
要
と
考
え
ま

す


　
そ
の
中
で
特
に
私
が
重
き
を
お

い
て
い
る
こ
と
は

相
談
者
の
心

の
奥
に
あ
る
﹁
実
は

﹂
と
い
う

本
音
を
お
話
し
い
た
だ
け
る
信
頼

関
係
を
築
く
こ
と
で
す

一
例
と

し
て
﹁
転
職
の
相
談
に
来
た
﹂
相

談
者
を
挙
げ
て
み
ま
す

そ
の
相

談
者
の
心
の
奥
に
は
﹁
﹃
実
は
﹄

い
ま
の
仕
事
に
も
職
場
に
も
愛
着

が
あ
り
本
当
は
辞
め
た
く
な
い


で
も
新
し
い
上
司
と
合
わ
ず

こ

れ
以
上
続
け
ら
れ
な
い
﹂
と
い
う

苦
し
さ
か
ら﹁
転
職
の
相
談
﹂と
し

て
来
ら
れ
た
か
も
し
れ
ま
せ
ん


こ
の
場
合

相
談
者
が
本
当
に
望

ん
で
い
る
支
援
は
﹁
転
職
の
た
め

の
情
報
提
供
﹂
で
し

う
か

相

談
に
来
ら
れ
る
方
は

結
論
を
急

い
で
い
る
方
も
い
ら

し

い
ま

す
が

だ
か
ら
こ
そ

心
の
奥
に

あ
る
﹁
実
は

﹂
を
お
聴
き
す
る

こ
と
で

相
談
者
が
本
当
に
望
む

支
援
を
確
認
共
有
す
る
こ
と
が
第

一
歩
と
考
え
て
い
ま
す


　
傾
聴
を
通
し
て
信
頼
関
係
を
築

き

﹁
こ
の
人
に
な
ら
話
せ
る
﹂

と
感
じ
て
い
た
だ
け
る
関
係
づ
く

り
は
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
テ

ン

グ
の
土
台
と
私
は
理
解
し
て
い
ま

す

こ
の
こ
と
は

カ
ウ
ン
セ
リ

ン
グ
の
場
面
だ
け
で
な
く

キ


リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し
て
の

役
割
全
般
に
通
じ
る
こ
と
だ
と
感

じ
ま
す


　
最
近
で
は

キ

リ
ア
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ト
に
限
ら
ず

一
般
の
会

社
で
働
く
人
に
も
傾
聴
の
重
要
性

が
知
ら
れ

そ
れ
を
ビ
ジ
ネ
ス
に

生
か
す
こ
と
も
多
く
な
り
ま
し

た

し
か
し

傾
聴
の
ス
キ
ル
の

部
分
だ
け
に
注
目
さ
れ
る
こ
と
も

あ
り

懸
念
し
て
い
ま
す

私
自

身
は

目
の
前
の
相
談
者
と
関
わ

る
時

﹁
少
し
で
も

こ
の
方
の

役
に
立
つ
何
か
に
つ
な
が
り
ま
す

よ
う
に
﹂
と
い
う
気
持
ち
で
臨
ん

で
い
ま
す

こ
の
よ
う
な
キ

リ

ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
﹁
心
の
態

度
﹂
の
あ
り
様
を

相
談
者
の
方

は
感
じ
取

て
い
る
と
い
う
こ
と

を
心
に
刻
ん
で

日
々

相
談
者

の
支
援
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協

会
九
州
支
部
会
員
・
１
級
キ

リ

ア
コ
ン
サ
ル
テ

ン
グ
技
能
士
　

本
村
恵
美
子
︼︵

火
曜
日
に
掲
載
︶
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