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メンター制度
身
近
な
社
員
が
心
の
支
え
に

　
最
近
企
業
が
人
材
育
成
の
一
環

と
し
て
メ
ン
タ

制
度
を
導
入

し
て
い
る

メ
ン
タ

制
度
と
は

メ
ン
タ

︵
指
導
者
・
支
援
者
︶

が
メ
ン
テ

︵
指
導
さ
れ
る
者
・

支
援
さ
れ
る
者
︶
と
ペ
ア
を
組

み

メ
ン
テ

の
キ

リ
ア
発
達

を
支
援
し
て
心
理
的

社
会
的
な

成
長
を
促
す
た
め
の
取
り
組
み

の
こ
と
で
あ
る

背
景
に
は
職
場

内
で
業
務
の
効
率
化

社
員
の
就

業
形
態
の
多
様
化
に
よ
り
人
間

関
係
に
変
化
が
起
き
て
コ
ミ


ニ
ケ

シ

ン
が
希
薄
に
な


て
き
た
こ
と

ま
た
管
理
職
が
忙

し
く
て
部
下
の
人
材
育
成
が
十

分
に
で
き
て
い
な
い
な
ど
の
状
況

が
あ
る


　
主
な
導
入
例
と
し
て
は

メ
ン

タ

︵
先
輩
社
員
︶
と
メ
ン
テ


︵
新
入
社
員
︶
が
１
対
１
の
ペ
ア

に
な

て
行
う
新
入
社
員
の
育
成

が
あ
る

定
期
的

継
続
的
に
面

談
を
実
施
し
て

メ
ン
タ

が
仕

事
上
の
課
題
や
悩
み
な
ど
の
相
談

に
乗
り

メ
ン
テ

自
ら
が
そ
の

解
決
に
向
け
て
意
思
決
定
し

行

動
で
き
る
よ
う
支
援
し
て
い
く
も

の
で
あ
る

最
終
的
に
メ
ン
テ


が
自
立
し
て
い
く
こ
と
を
目
指

す


　
積
極
的
に
支
援
を
求
め
る
こ
と

が
苦
手
な
新
入
社
員
は

気
軽
に

相
談
で
き
る
先
輩
が
身
近
に
い
る

こ
と
で
安
心
し
て
仕
事
に
取
り
組

む
こ
と
が
で
き
る

結
果
と
し
て

こ
の
制
度
の
導
入
が
新
入
社
員
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
対
策
や
離
職
対

策
に
も
つ
な
が
る


　
一
方
メ
ン
タ

も
メ
ン
テ

と

の
関
わ
り
か
ら
新
た
な
気
づ
き
を

得
る
こ
と
に
よ

て

自
分
自
身

を
見
直
す
こ
と
が
で
き
る

ま
た

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
力

コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
力
な
ど
の
ス
キ
ル
ア


プ
を
す
る
こ
と
が
で
き
る

私
は

か
つ
て
在
籍
し
て
い
た
企
業
の
メ

ン
タ

制
度
に
関
わ
り

事
前
教

育
の
実
施

そ
の
後
の
フ

ロ


ア

プ
を
担
当
し
た
こ
と
が
あ

る

そ
こ
で
確
か
に
こ
の
制
度
は

メ
ン
テ

の
た
め
で
は
あ
る
が


実
は
メ
ン
タ

の
成
長
に
も
大
き

く
寄
与
し

結
局
お
互
い
が
成
長

を
し
て
い
く
こ
と
に
な
る
こ
と
を

実
感
し
た


　
メ
ン
タ

制
度
は
先
輩
社
員
と

新
入
社
員
に
だ
け
で
は
な
く

先

輩

後
輩
関
係
で
あ
る
役
員
と
管

理
職

管
理
職
と
中
堅
社
員

中

堅
社
員
と
若
手
社
員
な
ど
に
対
し

て
も
実
施
す
る
こ
と
が
で
き
る


ま
た
働
き
方
改
革
の
中
で

育
児

・
介
護
・
病
気
と
仕
事
の
両
立


女
性
管
理
職
登
用
の
促
進
の
た
め

に

メ
ン
タ

が
後
輩
に
働
き
方

や
生
き
方
の
参
考
と
な
る
お
手
本

︵
ロ

ル
モ
デ
ル
︶
を
示
す
こ
と

が
支
援
と
な
る

最
近
で
は
コ
ロ

ナ
禍
の
働
き
方
と
し
て
テ
レ
ワ


ク
が
普
及
し
て
い
る
が

こ
の
制

度
を
利
用
す
れ
ば
上
司
が
い
か
に

複
数
の
部
下
の
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を

す
る
か
と
い
う
課
題
解
決
の
一
助

に
な
る


　
最
後
に
効
果
的
な
メ
ン
タ

制

度
の
運
用
を
す
る
た
め
に
は

当

人
同
士
に
任
せ
て
お
く
の
で
は
な

く
サ
ポ

ト
を
す
る
事
務
局
の
支

え
が
重
要
で
あ
る


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協

会
中
部
支
部
会
員
　
産
業
カ
ウ
ン

セ
ラ

　
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ

ン
ト
　
青
少
年
育
成
ア
ド
バ
イ
ザ


　
丸
山
悟
︼︵

火
曜
日
に
掲
載
︶
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