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８

﹁
業
務
﹂と﹁
こ
こ
ろ
﹂両
面
か
ら
環
境
を
改
善

数字に見る「健康経営」

　
今
回
は

統
計
資
料
を
基
に
﹁
健
康
経
営
﹂
に
お

け
る
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

に
よ
る
対
人
支
援
の
必
要

性
に
つ
い
て
考
え
て
み
た
い


　
２
０
１
８
年
に
厚
生
労
働
省
が
実
施
し
た
﹁
労
働

安
全
衛
生
調
査
︵
実
態
調
査
︶﹂
に
よ
る
と

現
在

の
仕
事
や
職
業
生
活
に
関
し
て

強
い
ス
ト
レ
ス
と

な

て
い
る

と
感
じ
る
こ
と
が
あ
る
労
働
者
の
割

合
は

・
０
％
で
あ
り

こ
の
強
い
ス
ト
レ
ス
要
因

の
内
容
は
﹁
仕
事
の
質
・
量
﹂
が
最
も
多
く


・

４
％
を
占
め
て
い
る


　
ま
た

﹁
ス
ト
レ
ス
を
相
談
で
き
る
人
は
い
る
か

？
﹂
と
い
う
設
問
に
対
し
て
は


・
８
％
の
労
働

者
が
﹁
い
る
﹂
と
回
答
し
て
お
り

そ
の
中
で
相
談

で
き
る
相
手︵
複
数
回
答
可
︶は
﹁
家
族
・
友
人
﹂

が

・
６
％

次
い
で
﹁
上
司
・
同
僚
﹂
が

・
５

％
と
な

て
い
る

実
際
に

家
族
・
友
人
や

上

司
・
同
僚
に
相
談
す
る
こ
と
で

ど
の
程
度
ス
ト
レ

ス
が
緩
和
さ
れ
た
か
と
い
う
点
が
気
に
な
る


　
調
査
年
度
は
異
な
る
も
の
の

２
０
１
２
年
に
厚

生
労
働
省
が
実
施
し
た
同
様
の
調
査
﹁
労
働
者
健
康

状
況
調
査
﹂
で
は

ス
ト
レ
ス
に
つ
い
て
相
談
で
き

る
相
手
︵
複
数
回
答
可
︶
は

﹁
家
族
・
友
人
﹂
が


・
７
％

﹁
上
司
・
同
僚
﹂
が

・
５
％
で
あ


た
が

﹁
実
際
に
相
談
し
て
ス
ト
レ
ス
等
が
解
消
さ

れ
た
か
？
﹂
と
い
う
踏
み
込
ん
だ
問
い
か
け
に
対
し

て
は

﹁
解
消
さ
れ
た
﹂
が

・
０
％
と
な

た
一

方
﹁
解
消
さ
れ
な
か

た
が
気
が
楽
に
な

た
﹂

が

・
１
％
で
あ

た


　
以
上
の
結
果
を
踏
ま
え
る
と

半
数
を
超
え
る
労

働
者
が
強
い
ス
ト
レ
ス
を
感
じ
て
い
る
中

相
談
で

き
る
相
手
は
い
る
も
の
の

実
際
に
そ
れ
ら
の
ス
ト

レ
ス
が
解
消
さ
れ
る
割
合
は
低
い
傾
向
に
あ

た
こ

と
が
う
か
が
わ
れ
る


　
仕
事
に
伴
う
全
て
の
ス
ト
レ
ス
に
害
が
あ
る
と
は

断
言
で
き
な
い
が

働
く
私
た
ち
が
さ
ま
ざ
ま
な
ス

ト
レ
ス
に
対
し
て
正
し
く
向
き
合
う
こ
と
が
で
き
る

組
織
的
な
体
制
づ
く
り
が

﹁
健
康
経
営
﹂
に
求
め

ら
れ
て
い
る

そ
こ
に
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
な
ど
に
よ

る
対
人
支
援
の
必
要
性
を
見
る
こ
と
が
で
き
る
と


私
は
考
え
て
い
る


　
ま
た
冒
頭
で
述
べ
た
通
り

強
い
ス
ト
レ
ス
の
内

容
は
﹁
仕
事
の
質
・
量
﹂
が
大
半
を
占
め
て
い
る
こ

と
か
ら

業
務
そ
の
も
の
の
あ
り
方
に
つ
い
て
も
工

夫
を
す
る
必
要
が
あ
る
の
で
は
な
い
か

例
え
ば


Ｉ
Ｔ
分
野
に
お
け
る
イ
ノ
ベ

シ

ン
の
成
果
な
ど

が

働
く
人
々
に
ス
ト
レ
ス
を
減
ら
す
恩
恵
を
与
え

る
こ
と
に
期
待
し
た
い


　
業
務
そ
の
も
の
の
あ
り
方
に
関
連
す
る
労
働
者
へ

の
健
康
配
慮
と

そ
こ
で
働
く
人
々
の
こ
こ
ろ
へ
の

支
援

こ
の
両
面
に
よ
る
労
働
環
境
の
改
善
が


﹁
健
康
経
営
﹂
の
目
指
す
姿
で
は
な
い
だ
ろ
う
か


　
３
回
に
わ
た

た
私
の
執
筆
は
今
回
が
最
終
回
と

な
る
が

こ
の
場
を
お
借
り
し
て
お
礼
を
申
し
上
げ

た
い
人
が
い
る

家
族
の
﹁
健
康
管
理
﹂
に
気
を
配

り
い
つ
も
私
と
家
族
を
支
え
続
け
て
く
れ
た
妻
に


心
か
ら
感
謝
の
気
持
ち
を
贈
り
た
い


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協
会
中
部
支
部
会
員

　
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

　
寺
内
誠
︼

　
︵
火
曜
日
に
掲
載
︶
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