
上
司
と
部
下
　

対
話
こ
そ
が
重
要

若手育成が喫緊の課題

　
﹁
若
手
の
育
成
が
う
ま
く
い
か

な
い
が
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
？
﹂

こ
こ
数
年
あ
き
ら
か
に
こ
の
よ
う

な
テ

マ
で
の
相
談
が
増
え
て
い

ま
す

﹁
必
要
と
す
る
人
が
採
用

で
き
な
い
﹂
﹁
新
人
が
定
着
し

な
い
﹂
﹁
若
手
が
思

た
よ
う

に
育
た
な
い
﹂
﹁
育
て
る
人
が

い
な
い
﹂
な
ど
で
す


　
特
に
中
小
企
業
は
慢
性
的
な
人

手
不
足
や
さ
ら
な
る
技
術
革
新
が

求
め
ら
れ
て
お
り

取
り
巻
く
環

境
は
ま
す
ま
す
厳
し
さ
を
増
し
て

い
ま
す


　
具
体
的
に
は

﹁
働
き
方
改
革

法
﹂
に
よ
り
長
時
間
労
働
の
是
正

や
非
正
規
社
員
の
不
公
平
な
処
遇

の
改
善
な
ど

従
業
員
の
﹁
働
き

や
す
さ
﹂
の
実
現
が
必
要
で
す


他
方

従
業
員
に
﹁
働
き
が
い
﹂

を
与
え
る
こ
と
も
必
要
で

仕
事

に
対
す
る
充
実
感

キ

リ
ア
形

成
な
ど
が
お
ろ
そ
か
に
な
る
と


従
業
員
は
よ
り
自
分
を
活
用

成

長
さ
せ
て
く
れ
る
会
社
へ
流
れ
て

し
ま
い
ま
す

こ
の
よ
う
な
人
材

面
の
課
題
の
そ
の
根
本
的
な
原
因

は
ど
こ
に
あ
る
の
で
し

う
か


　
新
人
や
若
手
の
育
成
方
法
と
し

て
は

伝
統
的
に
先
輩
社
員
に
よ

る
Ｏ
Ｊ
Ｔ
︵
Ｏ
ｎ
－
ｔ
ｈ
ｅ
－
Ｊ

ｏ
ｂ
　
Ｔ
ｒ
ａ
ｉ
ｎ
ｉ
ｎ
ｇ
︶
を

中
心
と
し
て
い
ま
す

つ
ま
り


現
場
で
先
輩
に
よ
る
指
導
で
仕
事

を
覚
え

先
輩
を
見
な
が
ら
成
長

し

自
分
自
身
の
今
後
の
仕
事
の

仕
方
を
イ
メ

ジ
す
る
方
法
を
と


て
い
ま
す
企
業
に
よ

て
は


若
手
の
公
私
に
わ
た

て
の
問
題

に
対
す
る
相
談
を
特
定
の
先
輩
が

一
括
し
て
引
き
受
け
る
﹁
メ
ン
タ


制
度
﹂
を
採
用
し

若
手
の

﹁
不
安
の
低
減
﹂
と
﹁
成
長
プ
ロ

セ
ス
で
の
支
援
﹂
を
社
内
制
度
と

し
て
実
施
し
て
い
ま
す


　
し
か
し
な
が
ら
今
日
に
お
い
て

は

上
司
や
先
輩
は
プ
レ
イ
イ
ン

グ
マ
ネ

ジ


と
化
し

み
な

自
分
の
こ
と
で
精
一
杯
で
す

部

下
の
育
成
を
面
倒
よ
く
行
う
時
間

的
・
精
神
的
余
裕
も
減
り
ま
し
た


﹁
部
下
は
上
司
の
鏡
だ
﹂
と
言
わ

れ
ま
す
が

自
分
の
こ
と
で
精
一

杯
の
上
司

先
輩
を
見
て
い
る
新

人
は
ど
の
よ
う
に
感
じ
る
の
で
し


う
か

こ
の
会
社
で
ず

と
働

く
こ
と
へ
の
疑
問
や
仕
事
へ
の
不

安
が
増
し
て

職
場
へ
の
不
信
不

満
や
が
て
は
離
職
へ
と
繫
が

て

い
く
ケ

ス
も
あ
る
の
で
は
な
い

で
し

う
か


　
特
に
私
が
強
く
感
じ
る
の
は


若
手
自
身
の﹁
仕
事
の
意
味
づ
け
﹂

の
欠
如
で
す

仕
事
を
﹁
作
業
﹂

と
し
か
捉
え
て
い
な
い

一
歩
先

を
考
え
た
仕
事
が
で
き
な
い
の

は

そ
の
仕
事
の
全
体
の
中
で
の

意
味
や
意
義
を
理
解
し
て
い
な
い

こ
と
が
原
因
だ
と
感
じ
ま
す

上

司
や
先
輩
が

仕
事
の
意
味
づ
け

を
若
手
に
適
確
に
伝
え
て
い
な
い

か
ら

つ
ま
り
仕
事
と
人
の
関
係

性
が
希
薄
な
の
で
す


　
多
様
性
の
時
代
に
は

個
々
人

の
違
い
を
認
め
つ
つ
方
向
性
を
共

に
す
る
た
め
の﹁
対
話
﹂こ
そ
が


最
も
重
要
な
関
わ
り
で
す

そ
の

場
そ
の
場
で
の
上
司
・
先
輩
の
対

話
力
開
発

こ
れ
こ
そ
が

若
手

育
成
の
カ
ギ
だ
と
言
え
ま
す


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協

会
会
員
・
シ
ニ
ア
産
業
カ
ウ
ン
セ

ラ

・
１
級
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル

テ

ン
グ
技
能
士
　
蓑
輪
　
紀

子
︼

　
︵
火
曜
日
に
掲
載
︶

◇
◆
　


　

◇
◆
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