

　


心
の
自
然
治
癒
力
高
め
る﹁
傾
聴
﹂

言葉のチカラ

　
﹁
相
談

て
い
う
か

聞
い
て
ほ
し
い
こ
と
が
あ

る

﹂

　
消
え
入
り
そ
う
な
小
さ
な
声
で
そ
う
言

て

時

々
保
健
室
を
訪
れ
る
小
学
６
年
生
の
Ａ
子

今
年
に

な

て
か
ら
リ
ス
ト
カ

ト
を
数
回
繰
り
返
し
て
し

て
い
る
子
だ

最
初
は

あ
ま
り
話
さ
な
か

た


ゆ

く
り

ぽ
つ
ぽ
つ
と
話
す

自
分
に
自
信
が
な

い
と
い
う

私
は

Ａ
子
の
心
の
傷
の
痛
み
を
感
じ

な
が
ら

そ
こ
に
ば
ん
そ
う
こ
う
を
貼
る
よ
う
に

﹁
痛
か

た
ん
だ
ね
︵
つ
ら
か

た
ん
だ
ね
︶﹂
と

﹁
傾
聴
﹂
す
る
︵
傾
聴
と
は

自
分
の
価
値
観
を
横

に
お
き

あ
た
か
も
そ
の
人
に
な

た
つ
も
り
で
気

持
ち
を
理
解
し

受
け
と
め
る
聴
き
方
で
あ
る
︶

　
回
を
重
ね
る
ご
と
に
安
心
・
安
全
を
少
し
ず
つ
感

じ
な
が
ら
Ａ
子
は
た
く
さ
ん
話
す
よ
う
に
な

た


言
葉
に
は
チ
カ
ラ
が
あ
る

人
は

つ
ら
い
気
持
ち

を
言
葉
に
し
そ
れ
を
受
け
と
め
て
も
ら
う
こ
と
で


そ
の
つ
ら
さ
を
抱
え
て
生
き
て
い
け
る
よ
う
に
な
る




　
私
が
傾
聴
を
知

た
の
は

日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ

ラ

協
会
の
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

養
成
講
座
で
あ

る

受
講
者
が
そ
れ
ぞ
れ
話
し
手
・
聴
き
手
の
立
場

に
な
り

傾
聴
の
体
験
学
習
を
す
る

そ
こ
で

話

し
手
を
し
た
時

自
分
の
話
を
じ

く
り
聴
い
て
も

ら
え
る
こ
と
が
こ
ん
な
に
う
れ
し
い
気
持
ち
に
な
る

の
か

と
い
う
体
験
を
幾
度
か
し
た


　
自
分
の
気
持
ち
を
受
け
と
め
て
も
ら
う
こ
と
は


同
時
に
自
分
と
い
う
存
在
を
大
切
に
し
て
も
ら
う
こ

と
で
も
あ
る
と
感
じ
た

そ
し
て

安
心
し
て
自
分

を
内
省
す
る
こ
と
が
で
き

さ
ら
に
不
思
議
な
こ
と

に
解
決
に
向
か

て
い
く
こ
と
が
で
き
た

ま
た


問
題
は
解
決
し
な
く
と
も

そ
れ
自
体
が
問
題
と
感

じ
ら
れ
な
く
な

て
く
る
こ
と
も
あ

た


　
メ
ン
タ
ル
の
不
調
や
悩
み
を
抱
え
て
い
る
人
は


取
り
巻
く
環
境
や
さ
ま
ざ
ま
な
こ
と
が
重
な
り

今

は

不
適
応
を
起
こ
し

生
き
に
く
さ
を
抱
え
て
い

る
か
も
し
れ
な
い

け
れ
ど

人
間
に
は
自
然
治
癒

力
が
備
わ

て
い
る

傾
聴
は

本
来

人
間
が
持


て
い
る
自
然
治
癒
力
を
高
め
る
方
法
だ
と
私
は
考

え
て
い
る


　
誰
か
が
自
分
の
気
持
ち
を
受
け
と
め
て
く
れ
る


そ
れ
だ
け
で

ま
た

が
ん
ば
ろ
う
と
思
え
る

職

場
で

家
庭
で

自
分
の
こ
と
を
分
か

て
く
れ
る

・
分
か
ろ
う
と
し
て
く
れ
て
い
る
人
が

誰
か
一
人

で
も
い
る
と
感
じ
た
ら
前
を
向
け
る

子
ど
も
も
大

人
も
同
じ
で
は
な
い
だ
ろ
う
か


　
保
健
室
に
や

て
き
た
Ａ
子
が
身
に
つ
け
て
い
る

﹁
相
談
す
る
﹂と
い
う
こ
と
は
生
き
て
い
く
上
で


大
事
な
能
力
の
ひ
と
つ
だ
と
思
う

今

Ａ
子
は
自

分
の
気
持
ち
を
言
葉
に
し

自
分
の
力
で
乗
り
越
え

る
ス
キ
ル
を
身
に
付
け
つ
つ
あ
る


　
︵
追
記
：
Ａ
子
の
支
援
は

ス
ク

ル
カ
ウ
ン
セ

ラ

を
は
じ
め

組
織
で
対
応
し
て
い
る

Ａ
子
に

と

て
待

た
な
し
の
時
に
話
を
聴
く
養
護
教
諭
の

体
験
談
と
し
て
お
読
み
い
た
だ
き
た
い

︶

　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協
会
中
部
支
部
会
員

　
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

　
小
学
校
養
護
教
諭
︼

　
︵
火
曜
日
に
掲
載
︶
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