

　


謝
罪
を
受
け
入
れ
た
く
な
い
被
害
者
へ
の
対
応

気持ちに区切りをつける

　
い
よ
い
よ
中
小
企
業
に
も
パ
ワ

ハ
ラ
ス
メ
ン
ト

対
策
が
義
務
化
さ
れ
る

筆
者
の
勤
務
す
る
中
小
企

業
で
も
た
び
た
び
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
案
件
が
浮
上
し


そ
の
都
度

産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

と
し
て
対
応
を
し

て
き
た

こ
の
事
例
は

ど
う
し
て
も
謝
罪
を
受
け

入
れ
た
く
な
い
被
害
者
か
ら
学
ん
だ
こ
と
を
共
有
す

る
も
の
で
あ
る


　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
の
行
為
者
と
な
る
Ａ
は

た
び
た

び
部
下
で
あ
る
Ｂ
の
指
導
に
熱
が
入

て
い
た

就

業
時
間
だ
け
で
な
く

就
業
後
に
も
情
報
共
有
の
た

め
に
使
用
す
る
社
内
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
通
じ

指
導
や
自
ら

の
武
勇
伝
を
長
文
で
伝
え
る
よ
う
に
な

た

他
に

Ａ
の
プ
ラ
イ
ベ

ト
な
愚
痴
を
も
含
ま
れ
た
が

Ｂ

は
上
司
で
あ
る
Ａ
と
の
関
係
を
悪
化
さ
せ
た
く
な
い

と
当
た
り
障
り
の
な
い
反
応
を
し
て
い
た
が

や
は

り
次
第
に
苦
痛
に
な

て
い

た

ま
た
就
業
中
に

マ
ス
ク
越
し
に
受
け
る
指
導
や
近
す
ぎ
る
対
人
距
離

に
も

恐
怖
を
感
じ
始
め
た


　
そ
し
て
つ
い
に
Ｂ
は

Ａ
の
上
司
で
あ
る
管
理

職
Ｃ
へ
相
談
を
持
ち
掛
け

Ａ
の
パ
ワ
ハ
ラ
を
訴
え

た

出
社
も
辛
い
と
話
す
内
容
に
つ
い
て

Ｃ
は
Ｂ

に
直
接
事
実
確
認
を
し
た
が

Ａ
は
終
始
無
言
で

我
関
せ
ず
と
い

た
面
持
ち

周
囲
に
も
事
実
確

認
を
行

た
上

Ａ
が
Ｂ
に
謝
罪
す
る
こ
と
と
な


た


　
し
か
し

Ｂ
は
話
し
合
い
や
謝
罪
な
ど
Ａ
か
ら
の

関
り
を
一
切
拒
絶
し
た

Ｃ
は
対
応
に
困
り

筆
者

へ
相
談
を
持
ち
掛
け
た


　
筆
者
は
Ｂ
の
話
を
じ

く
り
聴
い
た

最
初
は
比

較
的
ス
ム

ズ
に
出
来
事
を
話
す
Ｂ
だ
が

次
第

に
言
葉
が
詰
ま
る

そ
し
て
恐
怖

不
安

不
快


と
感
情
吐
露
へ
と
至

た
頃
に
は
小
刻
み
に
震
え


涙
を
流
し
た

静
か
に
話
を
聴
き
Ｂ
の
気
持
ち
を
受

け
止
め

﹁
誰
に
も
言
え
ず
に
過
ご
し
た
数
カ
月


苦
し
か

た
で
す
ね
﹂
と
伝
え
る
と

Ｂ
は
硬
く
上

げ
て
緊
張
し
た
肩
を
す

と
落
と
し
た

そ
し
て

﹁
上
司
は
謝
罪
を
受
け
と
れ
と
言
う
け
れ
ど

そ
れ

を
聞
い
た
ら
そ
こ
で
全
て
が
終
わ
り
に
さ
れ
る
気

が
す
る

わ
た
し
は
Ａ
の
顔
を
見
る
の
も
恐
怖
な

の
に

Ａ
は
謝

た
だ
け
で
許
さ
れ
て
し
ま
う
の

か

そ
う
考
え
る
と
謝
罪
を
受
け
る
気
に
も
な
れ

な
い
の
で
す
﹂
そ
の
後

Ｂ
は
Ａ
の
謝
罪
を
受
け

る
こ
と
な
く

一
方
Ａ
は
他
支
社
へ
異
動
に
な


た


　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
事
案
が
起
き
た
際

会
社
側
と
し

て
は
早
急
な
解
決
と

再
発
防
止
に
意
識
が
向
く


し
か
し
実
際
に
傷
つ
い
た
被
害
者
の
気
持
ち
の
置
き

場
所
は
ど
こ
に
あ
る
の
だ
ろ
う
か


　
こ
の
事
例
を
出
す
に
あ
た
り

筆
者
は
Ｂ
に
今
の

気
持
ち
を
聴
い
た

﹁
あ
の
ま
ま
謝
罪
を
受
け
入
れ

ろ
と
押
し
通
さ
れ
た
ら

わ
た
し
は
会
社
を
辞
め
て

Ａ
を
訴
え
て
い
た
と
思
う

あ
の
時

わ
た
し
の
気

持
ち
を
じ

く
り
聴
い
て
も
ら

た
の
で

わ
た
し

は
自
分
の
気
持
ち
に
区
切
り
を
付
け
ら
れ
ま
し
た
﹂

　
ハ
ラ
ス
メ
ン
ト
対
応
に
悩
む
会
社
が
多
い
中

じ


く
り
話
を
聴
く
存
在
の
必
要
性
を
ひ
し
ひ
し
と
感

じ
つ
つ

傾
聴
の
ト
レ

ニ
ン
グ
の
継
続
を
心
に
誓

う


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協
会
中
部
支
部
会
員

　
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

　
小
山
順
︼

︵
火
曜
日
に
掲
載
︶
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