

　


寄
り
添
う
こ
と
の
重
要
性
学
ぶ

傾聴ボランティア活動

　
私
は
今
か
ら
十
数
年
前
に﹁
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

﹂

の
存
在
を
知
り

資
格
を
取
得
し
ま
し
た

そ
こ
で

初
め
て

傾
聴

と
出
会
い
興
味
を
持
ち
始
め
ま
し

た

当
時
は
今
ほ
ど
傾
聴
と
い
う
言
葉
が
世
の
中
に

認
知
さ
れ
て
い
な
か

た
よ
う
に
記
憶
し
て
い
ま

す

傾
聴
に
つ
い
て
自
分
な
り
に
勉
強
を
進
め
て
い

く
う
ち
に

さ
ら
に
興
味
が
沸
き
実
践
で
き
る
場
を

求
め

地
元
で
活
動
し
て
い
る
傾
聴
を
ベ

ス
に
し

た
ボ
ラ
ン
テ

ア
グ
ル

プ

ふ
れ
あ
い

の
存
在

を
知
り
ま
し
た


　
早
速
参
加
さ
せ
て
い
た
だ
く
と
今
度
は

皆
さ
ん

と
学
習
会
で
学
ん
だ
こ
と
を
実
践
の
場
に
出
て
研
鑽

︵
さ
ん
︶
を
積
み
た
い
と
い
う
気
持
ち
が
今
ま
で
以

上
に
強
く
な

て
き
ま
し
た

ボ
ラ
ン
テ

ア
メ
ン

バ

の
動
き
は
早
く

あ
る
グ
ル

プ
ホ

ム
へ
の

訪
問
が
決
ま
り
ま
し
た

毎
月
１
回

半
日
の
訪
問

で
し
た
が

そ
こ
に
は
十
数
名
の
人
生
の
大
先
輩
が

生
活
さ
れ
て
い
ま
し
た

活
動
内
容
は

歌

折
り

紙
な
ど
を
行
い

ま
た
時
に
は
一
緒
に
お
や
つ
を
食

べ

特
別
な
取
り
決
め
も
な
く
自
由
な
雰
囲
気
で
お

話
し
を
伺
う
と
い
う
も
の
で
し
た


　
ご
利
用
者
さ
ん
の
中
に
は
お
話
し
の
出
来
な
い
方

も
数
名
お
み
え
に
な
り

ど
う
し
た
ら
傾
聴
で
き
る

の
か
と

戸
惑
う
場
面
も
多
々
あ
り
ま
し
た

全
く

お
話
し
の
出
来
な
い
方
と
初
め
て
対
面
し
た
時
の
こ

と
で
す

私
は
何
も
で
き
ず
た
だ
そ
ば
に
居
る
だ
け

で
し
た

３

４
回
と
お
会
い
す
る
回
数
を
重
ね
る

う
ち

表
情
の
無
か

た
方
の
お
顔
が
若
干
緩
み


ニ
コ

と
微
笑
ま
れ
た
よ
う
に
感
じ
ま
し
た

こ
れ

が

寄
り
添
う

と
い
う
こ
と
な
の
か
と
思
い
ま
し

た

た
だ
そ
ば
に
居
て
お
顔
を
見
て
い
る

２
人
で

ボ


と
し
て
い
る
だ
け
で
し
た

少
し
大
袈
裟

︵
げ
さ
︶
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が

そ
の
方
の
今
ま
で

の
人
生
を
拝
見
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
る
よ
う
な
感

覚
に
も
な
り
ま
し
た


　
こ
の
貴
重
な
体
験
が

私
に
多
く
の
学
び
と

大

切
な
も
の
は
何
か
を
気
付
か
せ
て
く
れ
た
こ
と
を
思

い
出
し
ま
す

お
話
し
を
聴
く
こ
と
だ
け
が
傾
聴
の

す
べ
て
で
は
な
く

例
え
お
話
し
が
で
き
な
く
て
も

た
だ
寄
り
添
う

暖
か
い
気
持
ち
で
一
緒
に
居
る
こ

と
を
体
感
出
来
た
こ
と
で

傾
聴
と
い
う
ス
タ
ン
ス

︵
か
ま
え
・
姿
勢
︶
の
深
み
を
少
し
味
わ
え
た
よ
う

な
気
が
し
ま
す

漢
字
の

聴

を
分
解
す
る
と


ま
さ
に
耳
を
立
て
︵
聴
と
い
う
漢
字
の
﹁
へ
ん
﹂
に

当
た
る
部
分
︶
目
と
心
で
　
︵
﹁
つ
く
り
﹂
に
当

た
る
部
分
で
目
と
心
を
プ
ラ
ス
し
て
い
る
︶
　
寄
り

添
う
と
い
う
こ
と
で
は
な
い
で
し

う
か


　
現
在
は

コ
ロ
ナ
禍
で
訪
問
自
体
中
止
に
な

て

い
ま
す

こ
の
よ
う
な
時
だ
か
ら
こ
そ

安
全
対
策

を
十
分
に
行

た
上
で
お
伺
い
し
直
接
ふ
れ
あ
い


ま
た
そ
ば
に
居
て
寄
り
添
い
た
い
と
思
う
の
で
す

が

今
は
安
全
第
一
で
す
の
で

何
も
で
き
な
い
こ

と
が
残
念
で
な
り
ま
せ
ん

一
日
も
早
く
皆
さ
ん
の

元
気
な
姿
を
拝
見
し

お
声
を
聴
く
こ
と
が
で
き
る

日
を
楽
し
み
に
し
て
い
ま
す


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協
会
中
部
支
部
会
員

・
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

・
国
家
資
格
キ

リ
ア
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
・
２
級
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
テ

ン
グ

技
能
士
　
杉
浦
啓
文
︼

︵
火
曜
日
に
掲
載
︶
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