
転
機
に
寄
り
添
う

「受援力」を持とう


　


　
私
が
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
テ

ン
グ
の
世
界
に
足

を
踏
み
入
れ
た
の
は
１
９
９
８
年
の
こ
と

も
う
す

ぐ

年
が
経
過
す
る

就
職
・
転
職
支
援

企
業
従

業
員
向
け
支
援

キ

リ
ア
教
育
な
ど

多
様
な
キ


リ
ア
支
援
の
機
会
を
得
て
き
た

振
り
返
る
と
そ

の
多
く
は
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
人
生
の
転
機
に
関
わ
る

相
談
で
あ

た
と
感
じ
る


　
私
が
キ

リ
ア
支
援
を
始
め
た
こ
の
時
期
は

大

企
業
の
倒
産

リ
ス
ト
ラ
な
ど
が
続
き

雇
用
不
安

が
高
ま

た
年
で
あ

た

当
時
は
終
身
雇
用
の
企

業
が
多
く

大
企
業
に
就
社
で
き
れ
ば
一
生
安
泰
と

思

て
い
た
人
も
少
な
く
な
か

た

リ
ス
ト
ラ
や

失
業
に
よ

て
家
族
が
崩
壊
し
た
り
人
生
設
計
が
狂


た
人
も
多
か

た


　
ア
メ
リ
カ
の
学
者
で
あ
る
Ｎ
．
シ

ロ
ス
バ

グ

は

転
機
を

﹁
①
期
待
し
て
い
た
こ
と
が
起
き
た

と
き
﹂﹁
②
期
待
し
て
い
た
こ
と
が
起
こ
ら
な
か


た
と
き
﹂﹁
③
予
期
し
て
い
な
か

た
出
来
事
が
起

き
た
と
き
﹂
の
三
つ
に
分
類
し
た

こ
の
区
分
に
よ

れ
ば

リ
ス
ト
ラ
に
よ
る
失
業
は

﹁
③
予
期
し
て

い
な
か

た
出
来
事
が
起
き
た
と
き
﹂
に
あ
た
る
転

機
と
言
え
る
だ
ろ
う


　

年
の
間
に
は
景
気
の
良
い
時
も
悪
い
時
も
あ


た
が

景
気
の
良
し
悪
し
に
関
わ
ら
ず

そ
し
て


た
と
え
自
ら
希
望
し
た
も
の
で
あ

て
も

ク
ラ
イ

ア
ン
ト
に
と

て
失
業
は
ス
ト
レ
ス
強
度
の
強
い
出

来
事
の
一
つ
で
あ
る
こ
と
に
変
わ
り
は
な
い

人
生

の
転
機
に
揺
れ
動
く
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
気
持
ち
に
寄

り
添
い

自
分
ら
し
い
新
た
な
人
生
を
見
つ
け
て
い

た
だ
く
こ
と
が
で
き
た
と
き
や

未
来
に
向
か

て

歩
む
頼
も
し
い
宣
言
を
聞
き
笑
顔
で
見
送
る
こ
と
が

で
き
た
と
き
は

キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
し

て
の
喜
び
を
感
じ
る
瞬
間
で
あ

た


　
転
機
は
失
業
だ
け
で
は
な
い

病
気
や
障
害

介

護
な
ど
も
身
近
に
あ
る
転
機
だ

年
齢
を
重
ね
て
か

ら
病
気
や
障
害
を
持
ち

治
療
や
障
害
特
性
と
つ
き

あ
い
な
が
ら
働
く
人
も
少
な
く
な
い

ま
た
﹁
期
待

し
て
い
た
こ
と
﹂
で
あ
り

嬉
し
い
こ
と
が
起
き
た

場
合
で
あ

て
も

危
機
的
な
転
機
と
な
り
う
る


例
え
ば
子
ど
も
が
生
ま
れ
た
と
き

待
ち
望
ん
だ
出

産
で
あ

て
も

﹁
子
育
て
﹂
や
﹁
育
児
と
仕
事
と

の
両
立
﹂
は
一
人
で
抱
え
込
む
と
つ
ら
い
こ
と
も
あ

る
だ
ろ
う
ラ
イ
フ
と
キ

リ
ア
は
隣
り
合
わ
せ
だ


　
シ

ロ
ス
バ

グ
は
転
機
を
乗
り
越
え
る
た
め

に

リ
ソ

ス
の
点
検
﹁
４
Ｓ
点
検
﹂︵
４
Ｓ

①

状
況
Ｓ
ｉ
ｔ
ｕ
ａ
ｔ
ｉ
ｏ
ｎ
②
自
己
Ｓ
ｅ
ｌ
ｆ
③
支

援
Ｓ
ｕ
ｐ
ｐ
ｏ
ｒ
ｔ
ｓ
④
戦
略
Ｓ
ｔ
ｒ
ａ
ｔ
ｅ
ｇ
ｉ

ｅ
ｓ
︶
を
提
唱
し
た

中
で
も
私
が
強
調
し
た
い
の

は
﹁
③
支
援
﹂
で
あ
る

転
機
に
あ

て
困

た
と

き

社
会
や
地
域
に
は
私
の
よ
う
な
キ

リ
ア
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
を
は
じ
め
と
し
て
様
々
な
支
援
者
や
サ

ポ

ト
を
し
て
く
れ
る
機
関
が
あ
る

ひ
と
り
で
抱

え
込
ま
ず

支
援
を
他
者
か
ら
受
け
る
と
い
う
﹁
受

援
力
﹂
を
高
め

転
機
を
乗
り
越
え
よ
う

私
も
ク

ラ
イ
エ
ン
ト
に
と

て
﹁
相
談
し
て
良
か

た
﹂
と

思
わ
れ
る
よ
う
な
サ
ポ

タ

の
一
員
で
あ
り
続
け

た
い


　
︻
日
本
産
業
カ
ウ
ン
セ
ラ

協
会
会
員
　
産
業
カ

ウ
ン
セ
ラ

　
国
家
資
格
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
　
１
級
キ

リ
ア
コ
ン
サ
ル
テ

ン
グ
技
能
士
　

大
澤
美
紀
︼
　
　
　
　
　
　
　
︵
火
曜
日
に
掲
載
︶
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